
ДОГОВОР-ОФЕРТА 
 

Настоящее соглашение адресовано Пользователям и является официальным предложением 
(публичной офертой). Лицо, использующее сайт https://tsltc.kz, заполняющее формы 
обратной связи, направляющее запросы либо использующее любой функционал сайта, с 
одной стороны (далее – «Пользователь»), и Товарищество с ограниченной 
ответственностью «TSL Trade Company», являющееся владельцем сайта https://tsltc.kz 
(далее – «Правообладатель»), с другой стороны, заключают настоящее Пользовательское 
соглашение сайта https://tsltc.kz. 
Пользователь, принимая условия настоящего соглашения (далее – «Соглашение»), 
принимает условия о нижеследующем: 
 

1. Общие положения 
 

1.1. Настоящее Соглашение в соответствии со статьей 395 Гражданского кодекса 
Республики Казахстан является публичной офертой. Безоговорочным принятием 
Пользователем настоящего Соглашения (акцептом Пользователя настоящей оферты в 
соответствии со статьей 396 Гражданского кодекса Республики Казахстан) является 
использование сайта, заполнение форм обратной связи, направление запросов либо 
использование любой функции сайта независимо от прохождения регистрации. 
1.2. Условия настоящего Соглашения могут быть приняты Пользователем только в полном 
объеме. Частичный отказ от выполнения условий Соглашения не допускается. 
1.3. Все действия, совершенные Пользователем на сайте, считаются действиями лица, 
ознакомленного с условиями настоящего Соглашения. Ссылка Пользователя на незнание 
условий настоящего Соглашения не является основанием для неисполнения Пользователем 
настоящего Соглашения. 
1.4. Настоящее Соглашение и дополнения к нему могут быть изменены Правообладателем 
самостоятельно, в одностороннем порядке, без специального личного уведомления каждого 
Пользователя сайта. 
 

2. Термины и определения 
 

2.1. Пользователь – физическое лицо и/или юридическое лицо, принявшее условия 
настоящей Оферты и/или использующее сайт. Пользователем в рамках настоящей Оферты 
является лицо, использующее сайт в порядке и на условиях, установленных настоящей 
Офертой. 
2.2. Сайт – интернет-ресурс ТОО «TSL Trade Company», размещенный по адресу 
https://tsltc.kz, содержащий информацию о Правообладателя. 
2.3. Личные данные – информация, позволяющая идентифицировать Пользователя, в том 
числе контактная информация, добровольно размещаемая Пользователем посредством 
заполнения форм на сайте. 
2.4. Товары и услуги – товары, оборудование, программное обеспечение, работы, услуги, 
решения и иные предложения Правообладателя, информация о которых размещена на сайте. 
 

3. Предмет договора 
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3.1. Правообладатель предоставляет Пользователю право использования сайта путем 
предоставления доступа к размещенной на нем информации, функционалу сайта, формам 
обратной связи и иным сервисам сайта. 
3.2. Акцепт настоящей оферты рассматривается Сторонами как согласие Пользователя на 
обработку его персональных данных в объеме, необходимом для рассмотрения запросов, 
предоставления информации о товарах и услугах, обратной связи, подготовки 
коммерческих предложений, заключения и исполнения договоров, а также выполнения 
иных обязательств, предусмотренных настоящей Офертой. Обработка персональных 
данных может включать сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), использование, передачу, обезличивание, блокирование, удаление 
и уничтожение персональных данных в соответствии с законодательством Республики 
Казахстан. 
 

4. Порядок использования сайта 
 

4.1. Сайт предоставляет Пользователям информацию о товарах, оборудовании, 
программном обеспечении, услугах, проектах и решениях Правообладателя, а также 
обеспечивает возможность направления запросов и получения консультаций. 
4.2. Сайт содержит ознакомительную информацию о деятельности Правообладателя, 
предлагаемых товарах, услугах, проектах и решениях. 
4.3. Пользователь несет полную ответственность за предоставление неверных сведений, 
повлекшее невозможность надлежащего исполнения Правообладателем своих обязательств 
перед Пользователем. 
 

5. Права и обязанности Пользователя 
 

5.1. Пользователь вправе получать круглосуточный доступ к сайту, за исключением времени 
проведения профилактических работ. 
5.2. Пользователь несет полную ответственность за действия и/или бездействие, приведшие 
к разглашению, потере, краже и иному неправомерному использованию его учетных 
данных, а также за любые действия и/или бездействие третьих лиц, использующих данные 
Пользователя. 
5.3. В случае нанесения ущерба третьим лицам, другим пользователям или сайту 
Пользователь обязуется возместить причиненный ущерб в полном объеме в соответствии с 
законодательством Республики Казахстан. 
 

6. Права и обязанности Правообладателя 
 

6.1. Правообладатель обязан обеспечить функционирование сайта и его основных 
возможностей, описанных на сайте. 
6.2. Правообладатель обязан обеспечивать доступность сайта, за исключением времени 
проведения профилактических работ, технического обслуживания, модернизации или 
обстоятельств, не зависящих от Правообладателя. 
6.3. Правообладатель имеет право на модификацию или выпуск новой версии сайта в любое 
время и по любой причине, в том числе в целях удовлетворения потребностей 



Пользователей, совершенствования функционала сайта или соблюдения требований 
законодательства Республики Казахстан. 
6.4. Правообладатель оставляет за собой право добавлять новые свойства и 
функциональные возможности сайта либо удалять существующие свойства и 
функциональные возможности. 
6.5. Правообладатель оставляет за собой право закрыть, приостановить, изменить сайт либо 
его часть без предварительного уведомления Пользователей. 
 

7. Заключительные положения 
 

7.1. Настоящая Оферта вступает в силу с момента принятия Пользователем условий 
настоящей Оферты и действует бессрочно до момента ее отзыва Правообладателем. 
7.2. Правообладатель имеет право на одностороннее внесение изменений в условия 
настоящей Оферты путем публикации новой редакции на сайте. При возникновении споров 
редакция Оферты, размещенная на сайте, имеет преимущество над другими версиями. 
7.3. В случае нарушения Пользователем условий настоящей Оферты Правообладатель 
вправе ограничить или прекратить доступ Пользователя к сайту без предварительного 
уведомления. 
7.4. В соответствии с законодательством Республики Казахстан, регламентирующим 
отношения, связанные со сбором и обработкой персональных данных, Пользователь дает 
согласие Правообладателю и привлекаемым им лицам на сбор, обработку и, при 
необходимости, трансграничную передачу персональных данных способами, не 
противоречащими законодательству Республики Казахстан, в целях, связанных с 
использованием сайта, предоставлением информации, товаров и услуг, а также 
исполнением обязательств Правообладателя. 
7.5. Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Республики 
Казахстан. 
7.6. Правообладатель не несет ответственности за достоверность, полноту, точность и 
актуальность информации, размещенной Пользователем на сайте. Все данные 
обрабатываются в том виде, в котором они были получены от Пользователя. 
7.7. Правообладатель не несет ответственности за несоблюдение Пользователем 
организационных и иных мер, приведшее к неправомерному или случайному доступу 
третьих лиц к информации Пользователя, а также к ее уничтожению, изменению, 
блокированию, копированию или распространению. 
7.8. Принимая условия настоящей Оферты, Пользователь дает согласие на получение 
информационных сообщений, уведомлений и иных материалов по указанным им 
контактным данным. 
7.9. Принимая условия настоящей Оферты, Пользователь подтверждает наличие у него 
законных оснований для размещения, передачи и обработки информации, предоставляемой 
посредством сайта. 
7.10. Любые вопросы, комментарии и иная корреспонденция Пользователей направляются 
Правообладателю посредством контактных данных, указанных на сайте. Правообладатель 
не несет ответственности и не гарантирует возможность ответа на все запросы, вопросы, 
предложения и иную информацию, за исключением случаев, предусмотренных 
законодательством Республики Казахстан. 



7. Реквизиты 
 
Товарищество с ограниченной ответственностью  

«TSL Trade company» 

БИН 130340025379 

ОКЭД: 46520 

КАТО: 311010000 

Дата регистрации: 29.03.2013 

Юридический адрес: Казахстан, город Алматы, Бостандыкский район, 

Площадь Республики, дом 13, офис 400, почтовый 

индекс 050013 
 

 


